INFORMACJE OGOLNE

Panstwa prawo do prywatnosci jest dla nas szczegolnie istotne. Niniejsza polityka prywatnosci
zostata ustanowiona w celu zagwarantowania bezpieczenstwa Panstwa danych osobowych
w zakresie ich pozyskiwania, zabezpieczania i przetwarzania w naszym serwisie internetowym.

Przekazujac nam dane osobowe, akceptujesz zasady okreslone w naszej Polityce Prywatnosci.
KTO PRZETWARZA DANE OSOBOWE?
Pragniemy poinformowac, ze Administratorem danych jest:

Gmina Czerwonak - Centrum Rozwoju Kultury Fizycznej AKWEN w Czerwonaku, ul. Lesna 6,
62-004 Czerwonak.

W JAKI SPOSOB MOZNA SKONTAKTOWAC SIE Z NAMI?

W celu nawiazania kontaktu z naszym Inspektorem Ochrony Danych w sprawie danych osobowych
moga Panstwo skorzystac z adresu e-mail: iod@akwenczerwonak.pl

W JAKIM CELU PRZETWARZAMY DANE?

Niniejsze zasady sa zgodne z ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(t.j.:Dz.U. z 2014 r. poz. 1182 z pézn. zm.), zwanej dalej ,ustawa o ochronie danych osobowych”,
ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna (t.j.:Dz.U. z 2013 r. poz.
1422 z pdzn. zm.), zwana dalej ,ustawa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna”,
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego I Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych)
(RODO) oraz ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. prawo telekomunikacyjne (t.j.Dz.U. z 2014 r. poz. 243
z pézn. zm.).

Przetwarzamy Panstwa dane w nastepujacych celach:

Przetwarzanie danych w celu realizacji umowy lub dzialan majacych na celu
zawarcie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b).



Realizacja zawartej umowy oraz
prowadzenie konta uzytkownika/ klienta

Obstuga reklamacji, skarg, zgtoszen
Rozwiazywanie problemow technicznych

Kontaktowanie w celach zwiazanych z
Swiadczonymi ustugami

Do kiedy przetwarzamy dane?

Do czasu zakonczenia umowy badz do
czasu zakonczenia czynnosci
przetwarzania.

Przetwarzanie danych w celu spelnienia obowiazkow prawnych (art. 6 ust. 1 lit.

c).

Realizacja obowigzkow prawnych
cigzacych na Administratorze,
wynikajacych m.in. z ustawy o swiadczeniu
ustug droga elektroniczng, ustawy o
rachunkowosci.

Do kiedy przetwarzamy dane?

Do czasu wykonania przez Administratora
obowiazkdéw okreslonych w poszczegdlnych
przepisach prawa.

Dzialania prowadzone na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) jakimi sa zapewnienie poprawnego

funkcjonowania organizacji.
Prowadzenie marketingu bezposredniego
Obrona i dochodzenie roszczen

Windykacja naleznosci, prowadzenie
postepowan sadowych

Obstuga prosb oraz zgtoszen
przekazywanych Administratorowi,
niemajacych bezposredniego powigzania ze
Swiadczeniem ushug

Monitorowanie ruchu na stronie w celu
poprawy jakosci Swiadczonych ustug

Zapewnienie komunikacji

Do kiedy przetwarzamy dane?

Do wniesienia sprzeciwu, jezeli
odpowiednie przepisy znajduja
zastosowanie lub zgodnie z obowigzujacym
prawem.



Dzialania prowadzone na podstawie Panstwa zgody (art. 6 ust. 1 lit. a).

Wysytka informacji handlowych droga Do kiedy przetwarzamy dane?
elektroniczna dotyczacych ustug Do wycofania zgody. Zgode mozna wycofac
Administratora poprzez link w wiadomosci e-mail jezeli taka

funkcjonalnosc¢ jest dostepna lub poprzez
Informowanie o wprowadzanych zmianach  kontakt na wskazany adres:

w ustugach lub funkcjonowaniu strony iod@akwenczerwonak.pl
Wysytka newslettera
Informowanie o statusie karnetu

Prowadzenie badan statystycznych w tym
gromadzenie informacji o systemie
operacyjnym, adresie IP osoby
przegladajacej strone, lokalizacji i
przegladarce

Dostosowanie tresci wyswietlanych reklam

SKAD POSIADAMY DANE?

Wszystkie dane, ktore posiadamy pochodza bezposrednio od Panstwa, zostaly one przekazane
Administratorowi np. podczas kontaktu telefonicznego, mailowego, listownego, wizyty na stronie
www lub osobistego w jednym z naszych obiektow.

Korzystanie z serwisu wymaga przetwarzania danych osobowych klienta w zakresie: imienia,
nazwiska, pici, adresu e-mail, numeru telefonu. Dane beda przetwarzane przez Gmine Czerwonak
- Centrum Rozwoju Kultury Fizycznej AKWEN w Czerwonaku w zakresie niezbednym do zawarcia
i realizacji umowy.

KOMU MOZEMY PRZEKAZAC DANE?

Twoje dane udostepniamy podmiotom wspotpracujacym z nami w ramach swiadczenia ustug
zapewniajacych nam rozwigzania techniczne i organizacyjne (w tym poczta, firma dostarczajaca
system obstugi klienta, firma obstugujaca ptatnosci elektroniczne, zewnetrzne kancelarie prawne,
firmy swiadczace ustugi doradcze oraz audytorskie, banki oraz upowaznionym podmiotom na
udokumentowany wniosek, to jest dla przyktadu: Urzedom Skarbowym, Sadom, Komornikom).



Dane transakcyjne, w tym dane osobowe, moga zosta¢ przekazane na rzecz First Data Polska S.A.
z siedziba w Warszawie przy al. Jerozolimskich 100, kod pocztowy: 00-807, KRS: 0000061293. w
zakresie niezbednym do obstugi ptatnosci za zamdwienie.

W JAKI SPOSOB CHRONIMY DANE OSOBOWE?

Bezpieczenstwo danych osobowych w naszej organizacji jest traktowane z nalezyta uwaga. W razie
zaistnienia takiej potrzeby, podejmujemy kroki niezbedne do jego zapewnienia, obejmujace
zastosowanie wszelkich niezbednych srodkow technicznych i organizacyjnych, majac w
szczegolnosci na uwadze zapobiezenie bezprawnemu przetwarzaniu danych oraz ich przypadkowe;j
utracie, zniszczeniu oraz uszkodzeniu.

Doktadamy nalezytej starannosci, by Panstwa dane osobowe byty przetwarzane i chronione
zgodnie z wymogami przewidzianymi przepisami prawa, bezpiecznie przechowywane
i transferowane wytacznie z zapewnieniem odpowiedniej ochrony.

CZY DANE PRZEKAZUJEMY POZA GRANICE UNII EUROPE]JSKIE]?

Nie przekazujemy Panstwa danych poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
JAKIE PRZYSEUGUJA PANSTWU PRAWA?

Przystuguje Panstwu w zakresie okreslonym w przepisach obowigzujacego prawa:

prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

prawo do sprostowania swoich danych,

prawo do usuniecia danych,

ograniczenia przetwarzania danych,

prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie, wycofanie zgody nie ma wptywu na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed wycofaniem zgody,

prawo do przenoszenia danych,

prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. Wtasciwym organem nadzorczym dla
Panstwa jest Urzad Ochrony Danych Osobowych mieszczacy sie przy ulicy Stawki 2

w Warszawie. Wiecej informacji dostepnych pod adresem www.uodo.gov.pl

CZY BEDZIEMY STOSOWAC TECHNIKI TAKIE JAK PROFILOWANIE?



Wobec Panstwa danych nie bedzie stosowane zautomatyzowane podejmowanie decyzji w tym w
formie profilowania. Wyjatkiem jest wyrazenie zgody na dostosowywanie tresci reklamowych przy
wykorzystaniu plikow cookies zgodnie z Twoimi preferencjami co bedzie skutkowa¢ wyswietlaniem
reklam, ktére beda dopasowane do Twoich zainteresowan.

CZY KONIECZNE JEST PODANIE DANYCH OSOBOWYCH?

Aby korzystac z serwisu lub wspoétpracowac z organizacjq konieczne jest podanie wszystkich
wymaganych danych, nie podanie tych informacji oznacza brak mozliwosci korzystania z serwisu.

W przypadku czynnosci zwigzanych z wykorzystywaniem plikow cookies podanie danych jest
dobrowolne, a ich nie podanie bedzie skutkowac nie przetwarzaniem danych dla celow
realizowanych za pomoca plikéw cookies.

POLITYKA PLIKOW COOKIES

Pliki cookies sa malymi fragment tekstu, ktory serwis internetowy wysyta do przegladarki i ktéry
przegladarka wysyta z powrotem przy nastepnych wejsciach na nasz serwis internetowy. Pliki te
pozwalaja zidentyfikowa¢ oprogramowanie wykorzystywane przez Uzytkownika i dostosowac
Serwis indywidualnie kazdemu Uzytkownikowi, aby zapewni¢ jego poprawne funkcjonowanie. Pliki
cookies zazwyczaj zawieraja nazwe domeny, z ktorej pochodza, czas przechowywania ich na
urzadzeniu oraz przypisang wartos¢.

Pliki cookie nie zawieraja danych, ktore pozwolityby na Panstwa identyfikacje. Co wiecej, pliki te
nie sa w zaden sposob szkodliwe dla Panstwa urzadzenia, a takze nie modyfikuja jego ustawien ani
ustawien oprogramowania, z ktérego korzystaja Panstwo na urzadzeniu.

Jezeli nie chca Panstwo, by pliki cookies byly instalowane na Panstwa urzadzeniu, moga je
Panstwo wytaczy¢ w przegladarce internetowej. Opcje ta zwykle mozna znalez¢ w ustawieniach
bezpieczenstwa przegladarki. Prosze mie¢ na uwadze, ze catkowite wytaczenie plikow cookies w
przegladarce moze utrudni¢ korzystanie z naszej strony internetowej.

Wykorzystujemy dwa typy plikow cookies:

1. Pliki cookies sesyjne: sa przechowywane na urzadzeniu uzytkownika i pozostaja tam do



momentu zakonczenia sesji danej przegladarki. Zapisane informacje sa wowczas trwale
usuwane z pamieci urzadzenia. Mechanizm plikéw cookies sesyjnych nie pozwala na
pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych z urzadzenia
uzytkownika.

. Pliki cookies trwate: sa przechowywane na urzadzeniu uzytkownika i pozostaja tam do
momentu ich skasowania. Zakonczenie sesji danej przegladarki lub wytaczenie urzadzenia
nie powoduje ich usuniecia z urzadzenia uzytkownika. Mechanizm plikow cookies trwatych
nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji

poufnych z urzadzenia uzytkownika.

MODYFIKACJA PLIKOW COOKIES

W wiekszosci przegladarek internetowych mozna: kasowac pliki typu cookies z twardego dysku
komputera (z poziomu ustawien przegladarki), zablokowac wszystkie przysytane pliki typu cookies
lub ustawi¢ ostrzezenie przed zapisaniem ich na dysku.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze zmiany ustawien tych plikdw polegajace na ograniczeniu ich stosowania
moga wptynac na niektdre funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych je stosujacych.

Ponizej wskazujemy sposdb zmiany ustawien cookies w najbardziej popularnych wyszukiwarkach:
Google Chrome

Menu > Ustawienia > Prywatnos¢ i bezpieczenstwo - nalezy wybra¢ odpowiednig opcje.
Internet Explorer

Menu > Ustawienia > Pliki cookie i uprawnienia witryny - nalezy wybra¢ odpowiednig opcje.
Mozilla Firefox

Menu > Preferencje > Prywatnosc i bezpieczenstwo > Ciasteczka i dane witryn - nalezy wybrac
odpowiednig opcje.

Opera
Menu > Ustawienia > Prywatnos$¢ i bezpieczehstwo - nalezy wybra¢ odpowiednig opcje.
Safari

Menu > Preferencje > Prywatnos¢ > Pliki cookies - nalezy wybra¢ odpowiednia opcje.



LINKI DO INNYCH SERWISOW INTERNETOWYCH

Nasza strona internetowa moze zawiera¢ odnosniki (linki) do innych serwiséw internetowych. W
razie ich odwiedzenia prosimy zapoznac sie z politykami prywatnosci oraz politykami
wykorzystywania plikdw cookies obowigzujacymi na tych serwisach.

Oswiadczamy, ze nie mamy wplywu na prowadzong przez administratoréow tych serwisow polityke
prywatnosci, ani polityke wykorzystywania plikow cookies. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za
sposob, w jaki stosowane sa zasady ochrony danych osobowych na tych serwisach i ewentualne
szkody z tym zwiazane.

REGULAMIN

Prosimy ponadto o zapoznanie sie z naszym regulaminem, obejmujacym zasady korzystania
z naszej strony w tym szczegolnosci postanowienia dotyczace naszej odpowiedzialnosci.

ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

Wszelkie zmiany do Polityki Prywatnosci zostana zamieszczone na naszej stronie internetowe;j.
Zalecamy regularne sprawdzanie strony w celu sprawdzenia aktualnej wersji naszej Polityki
Prywatnosci.

Ostatnia modyfikacja miata miejsce w dniu 31 pazdziernika 2023 r.



